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DAVI DE SOUSA CAVALNCANTI E OUTROS
CONSELHO ADMINISTRATIVO FISCAL -
JULGADOR 12 INSTANCIA — PEDRO JOSE
DOS SANTOS JUNIOR

JULGADOR CARLOS AUGUSTO
CAVALCANTI DE CARVALHO

RAPHAEL HENRIQUE LINS TIBURTINO
DOS SANTOS

ACORDAO N° 115/2024

EMENTA:

1 — NOTIFICAGAO FISCAL — ISS PROPRIO —
— PROGRAMA DE INCENTIVO AO
PORTO DIGITAL — COMPETENCIA DO
COMITE MUNICIPAL DE APOIO AO
PORTO DIGITAL — BOA-FE OBJETIVA
DO CONTRIBUINTE - REMESSA
NECESSARIA CONHECIDA E NAO
PROVIDA. RECURSO VOLUNTARIO
CONHECIDO E PROVIDO.

2 — A Lei n® Municipal n°® 17.244/2006 atribui ao
Comité Municipal de Apoio ao Porto Digital
a competéncia para decidir sobre a
habilitagédo, a suspensdo e o cancelamento
do beneficio fiscal previsto no programa de
incentivo ao Porto Digital.

3 — Tendo o contribuinte descrito de forma
detalhada as atividades que julgava
abrangidas pelo programa de incentivo e
tendo o seu requerimento sido deferido
sem ressalvas pelo Comité Municipal de
Apoio ao Porto Digital, o afastamento do
direito ao beneficio fiscal, inclusive com
efeitos retroativos, implicaria usurpar a
competéncia do Comité Municipal de Apoio
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Continuacao do Acérdao n°® 115/2024

ao Porto Digital, assim como violar a boa-
fé objetiva do contribuinte.

4— Remessa necessaria conhecida e nao
provida e recurso voluntario conhecido e
provido, para julgar improcedente a
Notificagdo  Fiscal, em respeito a
competéncia do Comité Municipal de Apoio
ao Porto Digital e a boa-fé objetiva do
contribuinte.

Vistos, relatados, examinados e discutidos os presentes Autos,
ACORDAM os Membros do Conselho Administrativo Fiscal, por maioria, na
conformidade do voto-vista e das notas constantes da Ata de Julgamento,
CONHECER e NEGAR PROVIMENTO a remessa necessaria e CONHECER e DAR
PROVIMENTO ao recurso voluntario, para julgar improcedente a Notificagdo Fiscal,
em respeito a competéncia do Comité Municipal de Apoio ao Porto Digital e a boa-fé
objetiva do contribuinte.

C.A.F. Em 15 de agosto de 2024.

Carlos Augusto Cavalcanti de Carvalho - RELATOR

Jodo Gomes da Silva Junior

Raphael H. L. Tiburtino dos Santos — VOTO VISTA
(Voto Vencedor)

Carlos André Rodrigues Pereira Lima
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SECRETARIA DE FINANCAS

CONSELHO ADMINISTRATIVO FISCAL

PROCESSO / NOTIFICACAO N° 07.74340.9.16

RECORRENTE: QUALIMED BRASIL LTDA

RECORRIDO: CONSELHO ADMINSITRATIVO FISCAL -
JULGADOR 12 INSTANCIA — PEDRO JOSE
DOS SANTOS JUNIOR

RELATOR: JULGADOR CARLOS AUGUSTO
CAVALCANTI DE CARVALHO

RELATORIO

Trata-se de um reexame necessario e um recurso voluntario
referente a notificagédo fiscal julgada procedente em parte pelo julgador de 1°
Instancia.

QUALIMED BRASIL LTDA, pessoa juridica prestadora de
servigos, estabelecida na Rua Dona Maria César, 170, sala 104, Bairro do
Recife, neste Municipio, inscrita no Cadastro Mercantil de Contribuintes da
Prefeitura do Recife sob o n°® 375.020-5 e no Cadastro Nacional de Pessoa
Juridica sob o n° 08.571.0008/0001-10, que teve lavrada contra si, em
30/11/2022, a Notificacdo Fiscal protocolada sob o n° 07.30827.4.22, pelo nao
recolhnimento do ISS préprio devido, conforme demonstrativo do débito
tributario anexado ao documento, fls.3/4pdf, infringindo, assim, o disposto no
art. 126, inciso |, da lei 15.563/91, ficando sujeita a penalidade de 40%
(quarenta por cento) do valor do tributo devido, estabelecida no inciso VI,
alinea a, do art. 134 da lei 15.563/91.

Em apertada sintese e de acordo com as informacdes contidas
NO pProcesso:

O contribuinte tem o beneficio fiscal previsto na Lei 17.244/2006,
que instituiu o programa de incentivo do Porto Digital, presta servigcos
enquadrados no subitem 4.01 - (Medicina e biomedicina), 17.08 (Pericias) e
17.02 Datilografia, digitacdo, estenografia, expediente, secretaria em geral,
resposta audivel, todos do art. 102 da Lei 15.563/91. Tendo recolhido a menor
o ISS, haja vista que a fiscalizagdo entende que para alguns servigos a aliquota
seria de 5%(cinco por cento) e ndo 2%(dois por cento), conforme termo final, fls
05/06pdf, abaixo:

| - Dos fatos
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Verificamos através da analise das NFSe e contrato social da empresa
(anexo 1), que o contribuinte, durante o periodo fiscalizado, prestou servigos
enquadrados nos itens 4.01 , quando da realizacao de

consultas médicas presenciais e video consultas, bem como no item
17.08, quando da execugao de pericias médicas (para os quais utilizou a aliquota
correta de 5%). Anexamos as NFSe 427, 429 439 e 440 (anexo 2) como exemplos.

Verificamos que o contribuinte recebeu deferimento em seu processo
de adesao aos beneficios da Lei17.244/06 (15.75961.8.21) para os servicos de Call
Center, conforme copia do formulario em anexo (anexo3). Analisando as NFSe ora
levantadas, verificamos que os servigos descritos nas mesmas, ndo se enquadram
como servigos de Call Center e sim como servigcos médicos.

O contribuinte entra com defesa, fls48/54pdf, em resumo, abaixo:
- Nulidade da Notificagdo por auséncia de fundamentagéo,

- Que a empresa goza de beneficio fiscal previsto na Lei
17.244/20086, inexistindo recolhimento de ISS a menor;

- Que a Impugnante presta servicos de atividade médica,
especialmente na realizagdo de pericias e avaliagbes médicas,
na modalidade presencial ou telepresencial;

- Para realizagcdo das pericias, a Impugnante precisa contatar os
clientes através do processamento de chamadas em alto volume
de forma ativa, sendo a atividade enquadrada nas atividades
beneficiadas pela Lei 17.244/2006, conforme artigo 1°, Il, para a
qual teve seu beneficio fiscal reconhecido pelo Municipio;

- Com o deferimento do pedido de beneficio, passou a recolher
o ISS com a aliquota de 2%, fato inclusive autorizado pelo
proprio sistema de emissdo de NFSe;

- Que ndo ha causa para suspensdo ou cancelamento do
beneficio, devendo a empresa permanecer se utilizando da
reducéo de aliquota;

- Ao final, requer a suspensdo da exigibilidade do crédito,
pedindo a nulidade da Notificagdo e/ou sua insubsisténcia.

O processo foi encaminhado ao CAF para julgamento na 1°
primeira instancia.
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O Julgador Julgou procedente parcialmente a notificagéo fiscal,
fls 92/102pdf, abaixo ementa:

JULGAMENTO N° 1.22.00191.5 PROCESSO N° 07.30827.4.22

EMENTA: NOTIFICAGAO FISCAL. ISS. SERVIGOS MEDICOS
ENQUADRADOS NO SUBITEM 4.01 DA LISTA. POSSIBILIDADE
DE APLICAGCAO DO BENEFICIO FISCAL PREVISTO NA LEI
17.244/2006 QUANDO PRESTADOS ATRAVES DE
RELACIONAMENTO REMOTO COM CLIENTES MEDIANTE
CENTRAIS NAS QUAIS HA O PROCESSAMENTO DE CHAMADAS
EM ALTO VOLUME, ATIVAS OU RECEPTIVAS. PROCEDENCIA
PARCIAL DA NOTIFICACAO.

1. Identificaram-se notas fiscais emitidas com o beneficio da Lei
17.244/06, para servigos

enquadrados no subitem 4.01, os quais, no entender da fiscalizagao,
nado atendem aos requisitos exigidos, em que estariam sujeitos a
aliquota de 5%. Apesar de intimado a promover o recolhimento da
diferencga de aliquota, ndo houve a reqularizagdo do débito apontado,
tendo sido lavrada a presente Notificagao.

2. Ha incidéncia do disposto no artigo 1°, inciso I, da Lei 17.244/2006,
quando os servigos sado prestados através de relacionamento remoto
com clientes mediante centrais nas quais ha o processamento de
chamadas em alto volume, ativas ou receptivas.

3. Dos servigos objetos do langamento, apenas os de Telepericia se
revelam como prestados através de relacionamento remoto com
clientes, aplicando-se a estes o beneficio fiscal previsto na Lei
12.244/2006, devendo seus valores serem excluidos do langcamento,
vez que foram recolhidos corretamente sob a aliquota de 2%.

4. Notificagao julgada PROCEDENTE EM PARTE.

5. Deciséo sujeita a reexame necessario, nos termos do art. 221, | do
CTMR.

O Julgador informa que a decisdo esta sujeita a reexame
necessario pelo Conselho Administrativo Fiscal - 22 instancia, pois se enquadra
nos requisitos do art. 221 da Lei n° 15.563/91

O peticionario reclamante foi intimado e apresenta recurso, fls
107/112pdf, com os seguintes argumentos:

- Que o beneficio fiscal instituido pela Lei 17.244/2006 deve ser

aplicado a todos os servigos prestados pelo contribuinte;
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- Que caso seja entendida a tese de tributagdo de parte dos
servigos prestados pelo contribuinte. Informa que o julgador de
1° instancia realizou um erro de calculo na exclusdo de parte da

notificagéo.

O processo é encaminhado a Unidade de Fiscalizagdo — UFT
que concordou com a decisao de 1° instancia

Vieram-se, entdo, os autos conclusos, para julgamento do
referido reexame. O Processo foi colocado em pauta no dia 24.08.2023. Em
sessao o julgador Raphael Tiburtino solicitou vistas ao processo.

E o relatério.

C.A.F. Em 07 de agosto de 2024.

CARLOS AUGUSTO CAVALCANTI DE CARVALHO
RELATOR
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SECRETARIA DE FINANCAS

CONSELHO ADMINISTRATIVO FISCAL

PROCESSO / NOTIFICACAO N° 07.74340.9.16

RECORRENTE: QUALIMED BRASIL LTDA

RECORRIDO: CONSELHO ADMINSITRATIVO FISCAL -
JULGADOR 12 INSTANCIA — PEDRO JOSE
DOS SANTOS JUNIOR

RELATOR: JULGADOR CARLOS AUGUSTO
CAVALCANTI DE CARVALHO

VOTO DO RELATOR

Recebo o0 recurso voluntario e o reexame necessario em
cumprimento ao disposto no art.10, inciso I, da Lei municipal n° 18.276, de
02/12/2016.

Trata-se de uma notificagao fiscal julgada procedente em parte,
pelo julgador de 1° Instancia.

O contribuinte apresentou recurso contra o julgador de 1°
instancia, com os seguintes argumentos:

- Que o beneficio fiscal instituido pela Lei 17.244/2006 deve ser
aplicado a todos os servigos prestados pelo contribuinte;

- Que caso seja entendida a tese de tributagdo de parte dos
servigos prestados pelo contribuinte. Informa que o julgador de
1° instancia realizou um erro de calculo na exclusao de parte da
notificacao.

Passo a analise.
A) NULIDADE PROCESSUAL

Analisando o processo, verifica-se que o auditor fundamentou o
langamento e realizou o levantamento junto as Notas Fiscais de Servigos. Foi
apresentada planilha detalhando o enquadramento no subitem da lista de
servigo por nota. Ficando claro o atendimento dos parametros previstos no art.
142 do CTN.

Observa-se, ainda, no processo que o contribuinte foi intimado
em varios momentos no processo e que apresentou defesa no prazo. Nao se
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verifica nenhum elemento que justifique a nulidade do processo, haja vista que
0 mesmo vem seguindo os tramites previstos na legislagao.

Desta feita, ndo vislumbro o desrespeito aos principios
constitucionais da legalidade, contraditério e ampla defesa previstos no art. 5°
da Carta Magna, pois nos autos, constam todos os elementos necessario para
garantir tal direito.

B) BENEFICIO FISCAL PREVISTO NA LEI 17.244/2006

A Lei Municipal 17.244/2006 criou o programa de incentivo do
Porto Digital, e visa fomentar o polo de desenvolvimento tecnolégico no bairro
do Recife e regides adjacentes.

O Municipio do Recife vem implementando incentivos para o
setor de tecnologia ja a algum tempo. Inicialmente com a Lei 16.731/2001
(Apoio Financeiro a empresas produtoras de tecnologia), depois com a Lei 17.
244 criando um incentivo do Porto Digital, e outras leis subsequentes que
aperfeicoaram a norma como as Leis: 17.762/2011, 17.942/2013, 18.168/2015,
18.456/2017, 18.867/21, entre outras.

Neste programa de incentivo existe a reducao da aliquota do ISS
de 5%(cinco por cento) para 2%(dois por cento), desde que vinculadas a
algumas atividades previstas no art. 1° da Lei, in verbis:

Art 1° Fica instituido o programa de incentivo ao Porto Digital mediante
a concessdo de beneficios fiscais aos estabelecimentos, contribuintes
do Imposto Sobre Servigo de Qualquer Natureza - ISSQN, situados no
ambito de Revitalizagdo da Zona Especial do Patrimbnio Historico
Cultural 09 - Sitio Histérico do Bairro do Recife (Zona Primaria); no
quadrilatero do Bairro de Santo Amaro (Zona Secundaria 1); e na
Avenida Guararapes e adjacéncias(Zona Secundaria 2), que exergam
as seguintes atividades: (Redag¢ao dada pela Lei n° 18168/2015)

| - servigos de informatica e congéneres, inclusive servigos
educacionais e certificacdo de produtos em informatica, enquadrados
no item 1 da lista de servigcos do artigo 102 da Lei n® 15.563, de 27 de
dezembro de 1991; (Redagéo dada pela Lei n° 18.456/2017)

Il - atividades ligadas as fungées de relacionamento remoto com
clientes mediante centrais nas quais ha o processamento de
chamadas em alto volume, ativas ou receptivas; (Redacao dada
pelas Leis n° 17.942/2013 e n° 18.456/2017)
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Ill - producdo e pds-produgdo cinematografica, de videos e de
programas de televisdo, enquadradas nos subitens 12.13, 13.01 e
13.02 da lista de servigcos do artigo 102 da Lei n°® 15.563, de 1991;
(Redacgéao dada pela Lei n° 18.456/2017)

IV - distribuigdo cinematografica, de video, de programas de televisao
e de musica, enquadradas no subitem 10.10 da lista de servicos do
artigo 102 da Lei n° 15.563, de 1991; (Redagdo dada pela Lei n°
18.456/2017)

V - exibicdo cinematografica, de musicais, espetaculos, shows,
concertos e 6peras enquadradas nos subitens 12.02 e 12.16 da lista
de servigos do artigo 102 da Lei n® 15.563, de 1991; (Redagao dada
pela Lei n® 18.456/2017)

VI - gravagdo de som e edicdo de musica, enquadradas no subitem
13.01 da lista de servigos do artigo 102 da Lei n® 15.563, de 1991;
(Redacgéao dada pela Lei n° 18.456/2017)

VIl - fotografia e similares, enquadradas no subitem 13.02 da lista de
servigos do artigo 102 da Lei n° 15.563, de 1991; (Redacgao dada pela
Lei n° 18.456/2017)

VIII - design, enquadradas nos subitens 23 e 32 da lista de servigos do
artigo 102 da Lei n° 15.563, de 1991; (Redagédo dada pela Lei n°
18.456/2017)

IX - servigcos de educagéo a distancia, enquadrados nos subitens 8.01
e 8.02 do artigo 102 da Lei n° 15.563, de 1991; e (Redagéo dada pela
Lei n® 18.456/2017)

X - insergéo de textos, desenhos e outros materiais de propaganda e
publicidade, em qualquer meio, enquadradas no subitem 17.24 da lista
de servigos do artigo 102 da Lei n° 15.563, de 1991. (Redagao
acrescida pela Lei n° 18.456/2017)

§ 1° Os beneficios fiscais desta Lei restringem-se as atividades e
servigos relacionados neste artigo. (Redagdo dada pela Lei n°
17.942/2013)

§ 2° As empresas instaladas na Zona Primaria e/ou Zonas secundarias,
poderdo expandir sua atuagdo para qualquer outra area da cidade do

Recife gozando dos beneficios desta Lei, desde que pelo menos 50%

Secretaria de Finangas — Conselho Administrativo Fiscal - Cais do Apolo, 925, 14° Andar - Recife (PE) - Telefone: 3355 9042 / 3355-9043 https://www.recife.pe.gov.br

Pagina 9 de 25



Secretaria de Financgas

PREFEITURA DO

RECIFE

SECRETARIA DE FINANCAS

Conselho Administrativo Fiscal — CAF
22 Instancia

(cinquenta por cento) do quantitativo de pessoal registrado do quadro
total da empresa na cidade de Recife, permanega nas unidades da
Zona Primaria e/ou Zonas Secundarias do Porto Digital. (Redacao
dada pela Lei n°® 18.337/2017)

Para aderir ao programa o contribuinte deve atender os
requisitos previstos no art. 5° da legislagédo e solicitar a habilitagdo ao Comité
Municipal de apoio ao porto digital (CMAPD), que tem a fung&o de implementar
e acompanhar o programa de incentivo, in verbis:

Art 5 ° A habilitagao para participagdo no programa previsto nesta Lei
sera analisada pelo Comité Municipal de Apoio ao Porto Digital na
forma prevista em regulamento, devendo as empresas interessadas
comprovar que atendem cumulativamente aos seguintes requisitos:
(Redagéo dada pela Lei n° 18.337/2017)

Il - estar o requerente adimplente com os tributos municipais;
Il - exercer o requerente as atividades previstas no artigo 1°;

IV - estar o estabelecimento requerente situado no a&mbito do Plano de
Revitalizagdo da Zona Especial do Patrimbnio Histérico Cultural 09 -
Sitio Histérico do Bairro do Recife (Zona Primaria); no quadrilatero do
Bairro de Santo Amaro (Zona Secundaria 1); ou na Avenida
Guararapes e adjacéncias (Zona Secundaria 2); (Redagdo dada pela
Lein° 18.337/2017)

V - prestar informagées relativas:
a) ao recolhimento de tributos das atividades do artigo 1°; e

b) ao quantitativo de pessoal dos estabelecimentos situados no
Municipio do Recife. (Redagdo dada pela Lei n°® 18.337/2017)

§ 1° Considera-se adimplente com os tributos municipais a empresa
que tiver em curso de parcelamento, desde que ndo haja parcelas em
atraso.

§ 2° Compete ao Comité Municipal de Apoio ao Porto Digital, em
despacho fundamentado, decidir sobre o requerimento de habilitagdo
para participacdo no programa previsto nesta Lei. (Redacao dada pela
Lei n® 18.867/2021)
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Como se verifica no processo o contribuinte solicitou o beneficio
fiscal e o mesmo foi deferido, abaixo:

9/21
CA Plano Padrao de Comunicacao Administrativa 10/09/
'11A Informacoes de l_’f?ff?f‘_’f _____________________________
3 BRASIL LTDA ‘

ocesso 1078961821 QA I NRR FISCAL P.DIGITAL-L17244-WEB
wcalizacao 07153580 SF ASSESSORIA DE GEOPROCESSAMENTO

II‘H‘IPRAMRI it PREV. CONCLUSAO 0045 dia(s)
ruacao 0 ITACAO PRAZO CONCLUSAQ 045 dia(s)

1 U1t Movim. 10/09/21
itrada 10/09/21 g&t\ld Receb. 10/09/21 Matrxculasgb]il%éi RE(IJI?I(;E (

RU MARIA CESAR
;ggal:?fcosohcltar adesao ao beneficio fiscal confor 50000 RECIFE

Dados do Processo

1575961821

10/09/2021

QUALIMED BRASIL LTDA

ADESAQO BENEF FISCAL P.DIGITAL-L17244-WEB

ARQUIVO DIGITAL - UTM

DEFERIDO

Total

26/01/2022

DEFIRO O PEDIDO DE ADESAO AO BENEF. FISCAL LEI 17.244/2006,
A PARTIR DE 13/07/2021, DE ACORDO COM O DISPOSTO NO
ARTIGO 6 DO DECRETO N 22.499/2006 E RESOLUCAO N 001 DE
17/01/2022.

B) LANCAMENTO REALIZADO NA NOTIFICACAO

Observa-se que a auditora realizou o lancamento do periodo de
04/2022 a 10/2022. Haja vista que entendeu que os servigos prestados nas
notas ndo se enquadravam no rol dos servigos definidos pela Lei 17.244/06

O contribuinte no seu recurso, defende a tese que qualquer servigo
prestado por ele deveria ter o beneficio fiscal previsto na lei.

Verifica-se, analisando a legislagdo que nao tem loégica o
argumento do contribuinte, haja vista que o legislador detalhou os servigos
gue gozam de beneficio no art. 1°, caso o requisito fosse apenas a localizagao
nao precisaria a Lei prevé os servigos que seriam beneficiados, in verbis:

Art 1° Fica instituido o programa de incentivo ao Porto Digital mediante a
concessédo de beneficios fiscais aos estabelecimentos, contribuintes do
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Imposto Sobre Servico de Qualquer Natureza - ISSQN, situados no
ambito de Revitalizagdo da Zona Especial do Patrimbnio Histérico
Cultural 09 - Sitio Histérico do Bairro do Recife (Zona Primaria); no
quadrilatero do Bairro de Santo Amaro (Zona Secundaria 1); e na
Avenida Guararapes e adjacéncias(Zona Secundaria 2), que exercam as
sequintes atividades: (Redacdo dada pela Lei n° 18168/2015)

| - servigos de informatica e congéneres, inclusive servigos educacionais
e certificacdo de produtos em informatica, enquadrados no item 1 da lista
de servigos do artigo 102 da Lei n°® 15.563, de 27 de dezembro de 1991;
(Redacgéo dada pela Lei n° 18.456/2017)

Il - atividades ligadas as fungcées de relacionamento remoto com
clientes mediante centrais nas quais ha o processamento de
chamadas em alto volume, ativas ou receptivas; (Redagcdo dada
pelas Leis n° 17.942/2013 e n°® 18.456/2017)

Entdo servicos de consultas médicas e pericias presenciais nao

estdo enquadradas em nenhum item previsto na legislacéo e entendo que foi

correta a manutengao do langamento pelo julgador de 1° instancia.

No tocante aos servigos de telepericias realizados pelo contribuinte
e retirados do langamento pelo julgador de 1° instancia. Em tese, poderiam
ser enquadrados no item Il do art. 1°, pois o item n&o apresenta um subitem
especifico do art. 102 da Lei 15.563/91.

SR RECIFE [T |=Si=

PREFEITURA DO —

Nota Fiscal de Servigos Eletronica
PRESTADOR DE SERVICOS

CPFICNPJ. 08.671.008/0001-10 Inscrigdo Muricioal. 375.0206

Norne/s Social' QUALIMED BRASIL LTDA

UA DONA MARIA CESAR 170, SALA 0104 - RECIFE - CEP: 50030-140

UF'PE  E-mailfinanceiro@qualimedbrasil.com.br

ocial. CAIXA ECONOMICA FEDERAL

TOMADOR DE SERVICOS

Inseri

UF'PE  E-mail retrisp@caixa.gov.br

DISCRIMINAGAO DOS SERVICOS
68 /2021

VALOR TOTAL DO SERVICO = R$ 703.694,68

IEDICA AMBULATORIAL RESTRITA A CONSULTAS
dicina.

Desconta Incand. (73 | Base de

= de Caloulo (RE) | Aliquota (%)
0,00 0,00 703.694,68

2,00%)

Valor 30155 (5] Creaito pl P TU ()
14.073,89 000

OUTRAS INFORMAGOES
om respaido nas Leis 17.407/2008 e 17.4
NFS-¢ foi RETIDO pelo Tomador de Ser
dito.

colhido em 09/0512022.
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Nimero da Nota
PR ITURA DO 00000430
T T TR — Data e Hora de Emissao
RE C IFE L} l— 09/05/2022 15:21:34]
SECRETARIA DE FINANGAS mmmm | Codigo de Verificagdo
Nota Fiscal de Servicos Eletrdnica RDQV-S1SF
PRESTADOR DE SERVICOS
CPF/CNPJ: 08.571.008/0001-10 Inscrigdo Municipal: 3750205
= Nome/Razéo Social: QUALIMED BRASIL LTDA
Quatimed Enderego: RUA DONA MARIA CESAR 170, SALA 0104 - RECIFE - CEP: 50030-140
Municipio: Recife UF-PE  E-mal financeiro@qualimedbrasil.com.br
TOMADOR DE SERVICOS
Nome/Razéo Social: CAIXA ECONOMICA FEDERAL
CPF/CNPJ: 00.360.306/1030-00 Inscrigéo Municipal: 097.706-5
Enderego. AV CONDE DA BOA VISTA 918, AG BANCARIA 0000 - SOLEDADE - CEP: 50060-0... Tel.: 34131030
Municipio: Recife UF-PE  E-mal retrisp@caixa.gov.br
DISCRIMINAGAO DOS SERVIGOS
PROCESSO ADMINISTRATIVO N. S688.01.0191.0/2021
CONTRATO PRESTAGRO SERVIGOS N. 4306/2021
DESCRIGAO SERVICOS
AMD / DAMS: 507 x R§ 13,31 R$ 6.748,17
PERfCIA PRESENCIAL - EMP: 3730 x RS 124,00 = RS 462.520,00
TELEPERICIA - EMV: 625 x Rs 80,00 RS 50.000,00
VALOR TOTAL NOTA FISCAL R§ 519.268,17
Dados Bancérios
Banco: CEF
Ag: 1562
op: 003
c/c: B80559-0
VALOR TOTAL DO SERVICO = R$ 519.268,17
Cotin da Atvidace Prestas
8630503 - ATIVIDADE MEDICA AMBULATORIAL RESTRITA A CONSULTAS
04.01 - Medicina e biomedicina.
Dedusses (Rb) Desconto Incond. (RS) |Base de Caiculo (RS) | Alquota (%) Valor do 155 (R$) Credto pf PTU (RS)
0,00] 0,00 519.268,17 2,00%) 10.385,36 0,00
OUTRAS INFORMAGOES
- Esta NFS-e foi emitida com respaldo nas Leis 17.407/2008 e 17 408/2008.
- 0188 referente a esta NFS-e foi RETIDO pelo Tomador de Servigo  recolhido em 09/06/2022.
- Esta NFS-6 ndo gera crédito

NOmero da Notz

[URA D 00000432
£ D0 SN Dfa e Hora de Emissdo
e s 10/06/2022 12:16:20

I— Codigo de Verificagéo

Nota Fiscal de Servigos Eletrénica DCUN-4KTN

PRESTADOR DE SERVICOS
CPFICNPJ: 08.571.008/0001-10 Inscrigéo Municipal: 3750206
Nome/Razéo Social. QUALIMED BRASIL LTDA

Qualimed  Engerago: RUA DONA MARIA CESAR 170, SALA 0104 - RECIFE - CEP: 50030-140
Municipio: Recife UF'PE  E-mail financeiro@qualimedbrasil.com.br

TOMADOR DE SERVICOS
Nome/Razéo Social: CAIXA ECONOMICA FEDERAL

CPF/CNPJ: 00.360.306/1030-00 Inscrigao Municipal: 097.706-6
Enderego: AV CONDE DA BOA VISTA 918, AG BANCARIA 0000 - SOLEDADE - CEP: 60060-0... Tel.: 34131030
Muricipio: Recife UF:PE  E-mall retrisp@caixa.gov.br

DISCRIMINAGAO DOS SERVICOS
PROCESSO ADMINISTRATIVO N. 5688.01.0191.0/2021
CONTRATO PRESTAGAO SERVIGOS N. 4306/2021
DESCRIGAO SERVICOS
AMD / DAMS: 723 x R$ 13,31
PERICIA PRESENCIAL - EMP: 5325 x R§ 124,00
TELEPERCIA - EMV: 1127 x R$ 80,00

R$ 9.623,13
R§ 660.300,00
160,00

VALOR TOTAL NOTA FISCAL $ 760.083,13

Dados Bancérios:

Banco: CEF
Ag: 1582

oP: 003
c/c: 880559-0

VALOR TOTAL DO SERVICO = R$ 760.083,13

Cadigo da Atividade Prestada
830503 - ATIVIDADE MEDICA AMBULATORIAL RESTRITA A CONSULTAS

04.01 - Mex

ina e biomedicina.

Dedugdes (R$) Desconto Incond. (R§)  |Base de Calculo (RS)

760.083,13

OUTRAS INFORMAGOES
- Esta NFS-e foi emitida com respaldo nas Leis 17.407/2008 e 17.408/2008.
- 0 1SS referente a esta NFS-¢ foi RETIDO pelo Tomador de Servigo e recolhido em 07/07/2022.
- Esta NFS-e néo gera crédito

Alquota (%) Valor do IS (RS)

15.201,66)

Credito p/ IPTU (R$)
0,00]

X X 2,00% X
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Nimero da Nota

URADO [e—

WRECHE [IFSE

“RETARIA DE FINANCAS

Data e Hora de Emissao

Nota Fiscal de Servigos

PRESTADOR DE SERVICOS
CPFICNPJ; 08.671.008/0001-10 Inscrigéo Municipal 376.0206
& Nome/Razao Social: QUALIMED BRASIL LTDA
Qdatimed Enderego: RUA DONA MARIA CESAR 170, SALA 0104 - RECIFE - CEP: 50030-140
Muricipio: Recife UF-PE  E-mail financeiro@qualimedbrasil.com.br

TOMADOR DE SERVICOS
Nome/Razéo Social: CAIXA ECONOMICA FEDERAL
CPF/CNPJ: 00.360.305/1030-00

Enderego: AV CONDE DA BOA VISTA 918, AG BANCARIA 0000 - SOLEDADE - CEP: 50060-0... Tel - 34131030
UF'PE  E-mall retrisp@caixa.gov.br

DISCRIMINAGAO DOS SERVICOS

PROCESSO ADMINISTRATIVO N. 5688.01.0191.0/2021
CONTRATO PRESTAGAO SERVIGOS N. 4306/2021
DESCRIGRO SERVIGOS:

AMD / DRMs: 745 % B§ 13,31

PERfCIA PRESENCIAL - EME: 5271 ¥ RS 124,00
TELEPERICIA - EMV: 1176 x RS 80,00

Inscriggo Municipal. 0977055

Municipio Recife

RS 9.029,26
RS 653.604,00
RS 94.080,00

VALOR TOTAL NOTA FISCAL RS 757.613,26

Dados Bancarios

Banco: CEF
Ag: 1582
©OP: 003
c/C: 880559-0

VALOR TOTAL DO SERVICO = R$ 757.613,26

Cadigo oa Atividade Prestada
8630503 - ATIVIDADE MEDICA AMBULATORIAL RESTRITA A CONSULTAS

04.01 - Medicina e biomedicina.

Dedugdes (R) Desconto Incond. (R$) |Base de Calculo (R$) | Aliquota (%) Valor do ISS (R$) Credito p/ IPTU (RS)
3 2 13,26, 2,00%) 15.152,27| 4
OUTRAS INFORMAGOES

- Esta NFS-e foi emitida com respaldo nas Leis 17 407/2008 e 17 408/2008
- O 1SS referente a esta NFS-¢ foi RETIDO pelo Tomador de Servigo e recolhido em 10/08/2022.
- Esta NFS-¢ ndo gera crédito.

Numero da Nota
PREFEITURA DO | 00000436 |
T Y YW B — Data e Hora de Emiss:
R E C I F E — I_ 08/08/2022 11:03:45
CRETARIA DE FINANCAS B Cédigo de Verificagéo
Nota Fiscal de Servicos Eletrdnica HVRH-YTSZ

PRESTADOR DE SERVICOS
CPF/CNP.J: 08.671.008/0001-10 Inscrigo Municipal: 376.0205
s Nome/Razéo Social: QUALIMED BRASIL LTDA
Quatimed Enderego’ RUA DONA MARIA CESAR 170, SALA 0104 - RECIFE - CEP: 50030-140

Municipio: Recife UF:PE  E-mail financeiro@qualimedbrasil.com.br

TOMADOR DE SERVICOS
Nome/Razéo Social: CAIXA ECONOMICA FEDERAL
CPF/CNPJ: 00.360.305/1030-00

Enderego: AV CONDE DA BOA VISTA 918, AG BANCARIA 0000 - SOLEDADE - CEP: 50060-0... Tel.: 34131030
UF:PE  E-mail retrisp@caixa.gov.br

DISCRIMINAGAO DOS SERVIGOS

PROCESSO ADMINISTRATIVO N. 5686.01.0191.0/2021
CONTRATO PRESTAGAO SERVIGOS N. 4306/2021
DESCRICAO SERVIGOS:

AMD / DAMS: 970 x R§ 14,02

PERICIA PRESENCIAL - EMP: S801 x R§ 139,04
TELEPERICIA - EMV: 1772 x R§ 89,70

Inscrigéo Municipal: 097.705-5

Municipio: Recife

R$ 14.472,40
R$ 806.571,04
R§ 158.948,40

VALOR TOTAL NOTA FISCAL R§ 979.991,84

Dados Bancarios:

VALOR TOTAL DO SERVICO = R$ 979.991,84

Codigo da Atividade Prestada
8630503 - ATIVIDADE MEDICA AMBULATORIAL RESTRITA A CONSULTAS

04.01 - Medicina e biomedicina.

Valor do 155 (R$) Crédito pf IPTU (R$)

Aliquota (%)
19.599,84 0,00

Base de Calculo (RS)
79.991,84

Deductes (R$) Desconto Incond. (R$)

2,00%)|

, 0,

OUTRAS INFORMAGOES

- Esta NFS-e foi emitida com respaldo nas Leis 17.407/2008 e 17 408/2008.
- O ISS referente a esta NFS-¢ foi RETIDO pelo Tomador de Servigo e recolhido em 09/09/2022.

- Esta NFS-e nao gera crédito
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Qdatimed

Nome/Razao Social

RADO

RECIFE

SECRETARIA DE FINANCAS

CPF/CNPJ. 08.571.008/0001-10
QUALIMED BRASIL LTDA
Enderego: RUA DONA MARIA CESAR 170, SALA 0104 - RECIFE - CEP: 60030-140
Municipio: Recife

00000437

Data & Hora de Emissao

02/09/2022 11:39:42
Cadigo de Verificag
BR3M-D2LE

— —
s
Nota Fiscal de Servigos Eletrénica

PRESTADOR DE SERVICOS
Inscrigo Muricipal. 375.0205

UF:PE  E-mail financeiro@qualimedbrasil.com.br

CPF/CNP.. 00.360.306/1030-00

Municipio: Recife

Nome/Razéo Social: CAIXA ECONOMICA FEDERAL

Endersgo: AY CONDE DA BOA VISTA 918, AG BANCARIA 0000 - SOLEDADE - CEP: 50060-0..

TOMADOR DE SERVICOS

Inscrigo Muricipal. 097.705-6
Tel.: 34131030

UF:PE  E-mail retrisp@caixa.gov.br

DESCRIGRO SERVICOS:
AMD / DAMS:
PERCIA PRESENCIAL - EMP

VALOR TOTAL NOTA FISCAL

Dados Bancarios

Banco: CEF
Ag

op: 003
c/c: 880559-0

924’x R$ 14,9

DISCRIMINAGAO DOS SERVICOS
BROCES$0 ADMINISTRATIVO N. 5688.01
CONTRATO PRESTAGRO SERVIGOS N. 4306/2021

2
4560 x R§ 139,04
TELEPERICIA - EMV: 1544 x R$ 89,70

.0191.0/2021

13.786,08
634.022, 40
196, 80

786.305,28

VALOR TOTAL DO SERVICO = R$ 786.305,28

Codigo da Atiigade Prestada
8630503

04,01 - Medicina e biomedicina.

- ATIVIDADE MEDICA AMBULATORIAL RESTRITA A CONSULTAS

Deduges (R$)

Desconto ncond. (R$)

Base e Calculo (RS)

Valor 40155 (RS)
15.726,11

Aliquota (%)

786.305,28 2,00%|

- Esta NFS-2 no gera crédito

- Esta NFS-e foi emitida com respaldo nas Leis 17.407/2008 & 17.408/2008
- 0 ISS referente a esta NFS-¢ fol RETIDO pelo Tomador de Servigo e recolhido em 07/10/2022.

OUTRAS INFORMAGOES

Quatimed

Nome/Razao Social

TURA DO

"RECIFE

SECRETARIA DE

FINANCAS

PRESTADOR DE SERVICOS
CPF/CNP.J: 08.571.008/0001-10

QUALIMED BRASIL LTDA
Enderego: RUA DONA MARIA CESAR 170, SALA 0104 - RECIFE - CEP: 50030-140
Municipio: Recife

00000439
Data e Hora de Emissao
Codigo de Verificagéo
IRRF-ADUX

NESE

Nota Fiscal de Servigos Eletrénica

Inscrigao Municipal: 375.0205

UF'PE  E-mail financeiro@qualimedbrasil.com.br

CPF/CNPJ: 00.360.306/1030-00

Municipio: Recife

Nome/Razéo Social: CAIXA ECONOMICA FEDERAL

Enderego AV CONDE DA BOA VISTA 918, AG BANCARIA 0000 - SOLEDADE - CEP: 50060

TOMADOR DE SERVICOS

Inscrigao Municipal: 097.705-5
Tel - 34131030

UF:PE  E-mail retrisp@caixa.gov.br

PROCESSO ADMINISTRATIVO N

DESCRIGAO SERVICOS:
AMD / DAMS:
TELEPERICIA - EMV: 2016 x

VALOR TOTAL NOTA FISCAL

Dados Bancérios:

Banco: CEF
Ag: 1582
op

DISCRIMINAGAO DOS SERVICOS
5688.01.0191.0/2021
CONTRATO PRESTAGAO SERVIGOS N. 4306/2021

1221 x RS 14,92
PERICIA PRESENCIAL - EMP: 5050 x R§ 139,04

RS 89,70

RS 18.217,32
RS 702.152,00
RS 180.835,20

RS 901.204,52

VALOR TOTAL DO SERVICO = R$ 901.204,52

Cadigo da Atividade Prestada

04.01 - Medicina e biomedicina.

8630503 - ATIVIDADE MEDICA AMBULATORIAL RESTRITA A CONSULTAS

Dedugses (RE)

0,00

Desconto Incond. (R$)

Base

0,00

[Valor da 1SS (R$)
18.024,09

Credto p/ IPTU (R$)
0,00)

de Calculo (R8)
901.204,52

Aliquota (%)

2,00%)

- Esta NFS-e no gera crédito

- Esta NFS-e foi emilida com respaldo nas Leis 17.407/2008 e 17.408/2008.
- O 1SS referente a esta NFS-e foi RETIDO pelo Tomador de Servigo e recolhido em 09/11/2022.

OUTRAS INFORMAGOES

Em relagdo a um possivel erro de calculo realizado pelo julgador

de 1° instancia.
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Verifica-se que ndo houve erro do julgador, pois deve-se ser
colocado nos calculos do langcamento as NFS-e do SESI em que o contribuinte
recolheu erradamente com aliquota de 2%. Que na verdade seria com aliquota

de 5%.
Sao as NFS-e 428, 429, 431, 434, 435 e 438. Abaixo alguns

exemplos:

Wirmare da o
o

2N ~EREFEITURADO (s Data e Hora de Emissao
RECIFE — ey [—
PRESTADOR DE SERVICOS

Social: QUALIMED BRASIL LTDA
UA DONA MARIA CESAR 170, SALA 0104 - RECIFE - CEP: 50030-140
Recife UF'PE  E-mail financelro@aualimedbrasil.com.br

allumed

TOMADOR DE SERVIGOS
Nome/Razao Sacial. SERVICO SOCIAL DA INDUSTRIA
CPF/CIPJ: 03.910.210/0025-82
Endorage: AV NORTE MIGUEL ARRAES DE ALENCAR 639 - SANTO AMARO - CEP: 60040-200  Tal.: 34128362
Muricipio. Recife UFLPE  Emal e
DISCRIMINAGAO DOS SERVICOS

Inserigéo Municipal: 670.266-0

PEDIDO DE COMPRAS: 002038

SERVIGO DE CONSULTAS OCUPACICNAIS - ASO (ATESTADO DE SAUDE OCUPACIONAL)

bades Ran

CATiA ECoNCM)

VALOR TOTAL DO SERVIGO = R$ 4.030,00

Casigo s Atvidade Fresiads
8630503 - ATIVIDADE MEDICA AMEULATORIAL RESTRITA A CONSULTAS
04.01 - Medicina e biomedicina.

Deaugtes (RD) Desconto Incond. (RE) | Base e Caloulo (R5) | Allquota (3] Vator do 155 (%) Treat o PTU (7).
.00 0,00, 4.030,00| %) 0,00}

80,60

OUTRAS INFORMAGOES
- EstaNFS-a fai amitida com raspalda nas Leis 17 407/2008 & 17 408/2008
- 0188 referente a esta NFS-c foi RETIDO pelo Tomador de Servigo  recolhido em 10/08/2022.
- Esta NFS-e néo gera crédito.

Wimera 3a Nela
0f

PREFEITURA DO — 0000438

RECIFE [ |FSI=

SECT DE FINANCAS

ot
Nota Fiscal de Servigos Eletronica
PRESTADOR DE SERVICOS
.1, 08.671.00810001-10 Inserigao bunietpal. 376.020.5
o Nome/Rezdo Socisl. QUALIMED BRASIL LTDA
QU3Umed  £-orago RUA DONA MARIA CESAR 170, SALA 0104 - RECIFE - CEP: 60030-140
Muricioo: Recife UF PE -l financeiro@qualimedbrasi.com.br

TOMADOR DE SERVIGOS
Nome/Razgo Socisl SERVICO SOCIAL DA INDUSTRIA

CPFICNP: 03.910.21000026.82 Inscrigao Muricipal 6702660
Enderos=: AV NORTE MIGUEL ARRAES DE ALENCAR 639 - SANTO AMARO - CEP: 60040-200  Tol 34128362
Muricioio: Reclfe UFPE  Emal

DISCRIMINAGAO DOS SERVICOS

PEDTDO DB COMPRAS: 004071

PGENCTA; 1

or
CoNTA: 880555-0

VALOR TOTAL DO SERVIGO = R$ 835,52

Co 30 ca At ke Prestaty
8630503 - ATIVIDADE WEDICA AMBULATORIAL RESTRITA A CONSULTAS

0401 - Medicina ¢ biomedicina.

Vi ss (n) | Credto pPTU (RE]

G e Cllculo (RF] [ lqoats (4)
835 0,00

Cevugses (R3) Descenta ncond. (75)
000 2,00%)

OUTRAS INFORMAGOES
- Esta NFS-e [of emiida com resoaldo s Lers 17 4D7/2008 & 17 408/2008.
- 0188 referente a esta NFS-e foi RETIDO pelo Tomador de Servigo e recolhido em 10/10/2022.
- Esta NFS-2 ndo gera orédio

DECISAO

Posto isso, voto em receber o recurso voluntario e o reexame
necessario e ndo prover o mesmo, pelos fatos e motivos apresentados no voto,

Secretaria de Finangas — Conselho Administrativo Fiscal - Cais do Apolo, 925, 14° Andar - Recife (PE) - Telefone: 3355 9042 / 3355-9043 https://www.recife.pe.gov.br
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mantendo a decisdo de 1° Instancia que julgou procedente parcialmente a

notificacao fiscal.
E o voto.

C.A.F. Em 15 de agosto de 2024.

CARLOS AUGUSTO CAVALCANTI DE CARVALHO
RELATOR

Secretaria de Finangas — Conselho Administrativo Fiscal - Cais do Apolo, 925, 14° Andar - Recife (PE) - Telefone: 3355 9042 / 3355-9043
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SECRETARIA DE FINANCAS

CONSELHO ADMINISTRATIVO FISCAL

PROCESSO / NOTIFICACAO N° 07.30827.4.22

RECORRENTE: QUALIMED BRASIL LTDA

RECORRIDO: CONSELHO ADMINISTRATIVO FISCAL -
JULGADOR 12 INSTANCIA — PEDRO JOSE
DOS SANTOS JUNIOR

RELATOR: JULGADOR CARLOS AUGUSTO
CAVALCANTI DE CARVALHO
VOTO VISTA: RAPHAEL HENRIQUE LINS TIBURTINO DOS
SANTOS
RELATORIO

Para efeito de economia processual, adoto o relatério produzido pelo
ilustre relator, Julgador Carlos Agusto Cavalcanti de Carvalho, abaixo integralmente
transcrito:

“Trata-se de um reexame necessario e um recurso voluntario referente
a notificagéo fiscal julgada procedente em parte pelo julgador de 1° Instancia.

QUALIMED BRASIL LTDA, pessoa juridica prestadora de servigos,
estabelecida na Rua Dona Maria César, 170, sala 104, Bairro do
Recife, neste Municipio, inscrita no Cadastro Mercantil de
Contribuintes da Prefeitura do Recife sob o n° 375.020-5 e no
Cadastro Nacional de Pessoa Juridica sob o n° 08.571.0008/0001-10,
que teve lavrada contra si, em 30/11/2022, a Notificacdo Fiscal
protocolada sob o n° 07.30827.4.22, pelo ndo recolhimento do ISS
proprio devido, conforme demonstrativo do débito tributario anexado
ao documento, fls.3/4pdf, infringindo, assim, o disposto no art. 126,
inciso I, da lei 15.563/91, ficando sujeita a penalidade de 40%
(quarenta por cento) do valor do tributo devido, estabelecida no inciso
Vi, alinea a, do art. 134 da lei 15.563/91.

Em apertada sintese e de acordo com as informagbes contidas no
processo:

O contribuinte tem o beneficio fiscal previsto na Lei 17.244/2006, que
instituiu o programa de incentivo do Porto Digital, presta servigos
enquadrados no subitem 4.01 - (Medicina e biomedicina), 17.08
(Pericias) e 17.02 Datilografia, digitacdo, estenografia, expediente,
secretaria em geral, resposta audivel, todos do art. 102 da Lei
156.563/91. Tendo recolhido a menor o ISS, haja vista que a
fiscalizacdo entende que para alguns servicos a aliquota seria de
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5% (cinco por cento) e ndo 2%(dois por cento), conforme termo final, fls
05/06pdf, abaixo:

| - Dos fatos

Verificamos através da analise das NFSe e contrato social da empresa
(anexo 1), que o contribuinte, durante o periodo fiscalizado, prestou
servigos enquadrados nos itens 4.01, quando da realizacao de
consultas médicas presenciais e video consultas, bem como no item
17.08, quando da execugéo de pericias médicas (para os quais utilizou
a aliquota correta de 5%). Anexamos as NFSe 427, 429 439 e 440
(anexo 2) como exemplos.

Verificamos que o contribuinte recebeu deferimento em seu processo
de adesdo aos beneficios da Lei17.244/06 (15.75961.8.21) para os
servicos de Call Center, conforme coépia do formulario em anexo
(anexo3). Analisando as NFSe ora levantadas, verificamos que 0s
servigos descritos nas mesmas, hdo se enquadram como servigos de
Call Center e sim como servigos médicos.

O contribuinte entra com defesa, fls48/54pdf, em resumo, abaixo:
- Nulidade da Notificagdo por auséncia de fundamentagéo;

- Que a empresa goza de beneficio fiscal previsto na Lei 17.244/2006,
inexistindo recolhimento de ISS a menor;

- Que a Impugnante presta servicos de atividade médica,
especialmente na realizagdo de pericias e avaliagbes meédicas, na
modalidade presencial ou telepresencial;

- Para realizagdo das pericias, a Impugnante precisa contatar os
clientes através do processamento de chamadas em alto volume de
forma ativa, sendo a atividade enquadrada nas atividades beneficiadas
pela Lei 17.244/2006, conforme artigo 1° Il, para a qual teve seu
beneficio fiscal reconhecido pelo Municipio;

- Com o deferimento do pedido de beneficio, passou a recolher o ISS
com a aliquota de 2%, fato inclusive autorizado pelo proprio sistema

de emissao de NFSe;

- Que ndo ha causa para suspensao ou cancelamento do beneficio,
devendo a empresa permanecer se utilizando da reducgéo de aliquota;

- Ao final, requer a suspenséo da exigibilidade do crédito, pedindo a
nulidade da Notificagdo e/ou sua insubsisténcia.
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O processo foi encaminhado ao CAF para julgamento na 1° primeira
insténcia.

O Julgador Julgou procedente parcialmente a notificagdo fiscal, fls
92/102pdf, abaixo ementa:

JULGAMENTO N° 1.22.00191.5 PROCESSO N° 07.30827.4.22
EMENTA: NOTIFICACAO FISCAL. ISS. SERVICOS MEDICOS
ENQUADRADOS NO SUBITEM 4.01 DA LISTA. POSSIBILIDADE DE
APLICACAO DO BENEFICIO FISCAL PREVISTO NA LEI 17.244/2006
QUANDO PRESTADOS ATRAVES DE RELACIONAMENTO
REMOTO COM CLIENTES MEDIANTE CENTRAIS NAS QUAIS HA O
PROCESSAMENTO DE CHAMADAS EM ALTO VOLUME, ATIVAS
OU RECEPTIVAS. PROCEDENCIA PARCIAL DA NOTIFICACAO.

1. Identificaram-se notas fiscais emitidas com o beneficio da Lei
17.244/06, para servicos

enquadrados no subitem 4.01, os quais, no entender da fiscalizagéo,
nado atendem aos requisitos exigidos, em que estariam sujeitos a
aliquota de 5%. Apesar de intimado a promover o recolhimento da
diferenga de aliquota, ndo houve a regularizagdo do débito apontado,
tendo sido lavrada a presente Notificagao.

2. Ha incidéncia do disposto no artigo 1°, inciso I, da Lei 17.244/2006,
quando os servigos sado prestados através de relacionamento remoto
com clientes mediante centrais nas quais ha o processamento de
chamadas em alto volume, ativas ou receptivas.

3. Dos servigos objetos do langamento, apenas os de Telepericia se
revelam como prestados através de relacionamento remoto com
clientes, aplicando-se a estes o beneficio fiscal previsto na Lei
12.244/2006, devendo seus valores serem excluidos do langcamento,
vez que foram recolhidos corretamente sob a aliquota de 2%.

4. Notificagéo julgada PROCEDENTE EM PARTE.

5. Deciséo sujeita a reexame necessario, nos termos do art. 221, | do
CTMR.

O Julgador informa que a decisdo esta sujeita a reexame necessario
pelo Conselho Administrativo Fiscal - 22 instancia, pois se enquadra nos requisitos do

art. 221 da Lei n°® 15.563/91

O peticionario reclamante foi intimado e apresenta recurso, fls
107/112pdf, com os seguintes argumentos:

- Que o beneficio fiscal instituido pela Lei 17.244/2006 deve ser
aplicado a todos os servigos prestados pelo contribuinte;
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- Que caso seja entendida a tese de tributacdo de parte dos servigos
prestados pelo contribuinte. Informa que o julgador de 1° insténcia
realizou um erro de calculo na exclusao de parte da notificagao.

O processo é encaminhado a Unidade de Fiscalizacdo — UFT que
concordou com a decisdo de 1° instancia

Vieram-se, entdo, os autos conclusos, para julgamento do referido
reexame’.

Iniciado o julgamento, o eminente relator votou por conhecer e negar
provimento a remessa necessaria e ao recurso voluntario, mantendo a decisdo de
primeira instancia que julgou procedente em parte a Notificagcao Fiscal.

Apods a declaragao de voto do relator, solicitei vista dos autos para
melhor apreciar a questao.

E o relatorio.

C.A.F. Em 07 de agosto de 2024.

RAPHAEL HENRIQUE LINS TIBURTINO DOS SANTOS
JULGADOR

Secretaria de Finangas — Conselho Administrativo Fiscal - Cais do Apolo, 925, 14° Andar - Recife (PE) - Telefone: 3355 9042 / 3355-9043 https://www.recife.pe.gov.br

Pagina 21 de 25



Secretaria de Financgas

PREFEITURA DO

RECIFE

SECRETARIA DE FINANCAS

Conselho Administrativo Fiscal — CAF
22 Instancia

SECRETARIA DE FINANCAS

CONSELHO ADMINISTRATIVO FISCAL

PROCESSO / NOTIFICACAO N° 07.30827.4.22

RECORRENTE: QUALIMED BRASIL LTDA

RECORRIDO: CONSELHO ADMINISTRATIVO FISCAL -
JULGADOR 12 INSTANCIA — PEDRO JOSE
DOS SANTOS JUNIOR

RELATOR: JULGADOR CARLOS AUGUSTO
CAVALCANTI DE CARVALHO
VOTO VISTA: RAPHAEL HENRIQUE LINS TIBURTINO DOS
SANTOS
VOTO VISTA

Como dito acima, trata-se de remessa necessaria e recurso voluntario
interposto pela QUALIMED BRASIL LTDA. contra a decisao de primeira instancia que
julgou procedente em parte a Notificagao Fiscal, para admitir que apenas os servigos
de pericia médica prestados remotamente pela recorrente (“telepericias”) se amoldam
ao inciso Il do art. 1° da Lei Municipal n° 17.244/2006, que instituiu o programa de
incentivo ao Porto Digital mediante a concessao de beneficio fiscal de reducdo de
aliquota.

A recorrente sustenta que também os servicos médicos que presta
presencialmente fazem jus ao referido beneficio fiscal, uma vez que “para realizagao
das pericias/avaliagbes/consultas, seja presencial ou ndo, a Recorrente precisa
contatar os clientes através do processamento de chamadas em alto volume de forma
ativa’.

Nas palavras da recorrente, “da simples leitura do inciso Il acima
transcrito, nota-se que € inegavel que a realizagéo de todos os servigos prestados pela
Recorrente, por dependerem do contato com os clientes através do processamento de
chamadas em alto volume de forma ativa, sdo atividades/servigos ligados as fungbes
de relacionamento remoto”.

Subsidiariamente, aduz a recorrente que, na “hipétese de manutencdo
da deciséo recorrida, importa destacar que o valor principal definido pelo julgador apés
a procedéncia parcial da defesa tem um excesso de R$ 287,01 (duzentos e oitenta e
sete reais e um centavos”.

O eminente relator, Julgador Augusto Cavalcanti de Carvalho, votou
por conhecer e negar provimento a remessa necessaria e ao recurso voluntario,
mantendo a decisdo de primeira instancia que julgou procedente em parte a
Notificacao Fiscal.
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Peco vénia para divergir.

O inciso Il do art. 1° da Lei Municipal n® 17.244/2006 confere
tratamento diferenciado as “atividades ligadas as fungbes de relacionamento remoto
com clientes mediante centrais nas quais ha o processamento de chamadas em alto
volume, ativas ou receptivas”.

Perceba-se que a expressao “relacionamento com o cliente” designa
nao propriamente um servigo, mas o conjunto de interacées entre a empresa e o
consumidor, que podem ser geridas com o objetivo de otimizar a atividade empresarial.
Essa gestdo da fungdo de relacionamento com o cliente é realizada mediante uma
série de atividades, que compreendem desde a colheita e gestdo dos dados de
clientes potenciais e efetivos, a selecdo do grupo mais propenso a finalidade
pretendida, até o contato com o cliente em si.

Por sua vez, essas atividades podem ser realizadas pela propria
empresa ou através da contratagdo de uma empresa especializada na gestdo de
relacionamento com o cliente. No primeiro caso, como ressaltou a autoridade
langadora, trata-se de um servico ndo oneroso, eis que prestado em favor de si
mesmo, portanto ndo sujeito ao ISS. No segundo caso, as atividades ligadas as
funcdes de relacionamento remoto com clientes ganham carater oneroso,
submetendo-se a incidéncia do imposto municipal.

Sao0 justamente as atividades onerosas ligadas a funcdo de
relacionamento remoto com o cliente, prestadas mediantes centrais nas quais haja o
processamento de chamas em alto volume, que sédo beneficiadas pela redugdo de
aliquota.

No caso em tela, os elementos contantes dos autos parecem indicar
que a recorrente nao presta onerosamente atividades ligadas as fungbes de
relacionamento com o cliente. Por mais que a recorrente tenha investido em
tecnologias que Ihe permitam gerir adequadamente a elevada carteira de clientes que
possui, essa gestdo da fungao de relacionamento com o cliente ndo é cobrada dos
seus contratantes. As notas fiscais emitidas pela recorrente se referem, todas elas, a
servicos médicos, atividade esta que ndo parece se amoldar ao programa de incentivo
ao Porto Digital, quer seja prestada presencial ou remotamente, quer conte ou nao
com o auxilio de centrais de processamento de chamada de alto volume.

Parece-me que tal interpretagdo se mostra mais consentanea tanto
com a literalidade do inciso Il do art. 1° da Lei Municipal n°® 17.244/2006, como também
com a finalidade do programa de incentivo ao Porto Digital, que busca beneficiar
empresas de Tecnologia da Informagéo e Comunicagao (TIC) e Economia Criativa.
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Sem prejuizo do meu entendimento pessoal, a Lei n° Municipal n°
17.244/2006 atribui ao Comité Municipal de Apoio ao Porto Digital a competéncia para
decidir sobre a habilitagido, a suspensao e o cancelamento do aludido beneficio fiscal.

Destaca que o Comité Municipal de Apoio ao Porto Digital € composto
quase que exclusivamente por autoridades estatais, sendo a sua Presidéncia,
inclusive, exercida por um representante da Secretaria de Desenvolvimento
Sustentavel e Meio Ambiente da Prefeitura do Recife.

No caso em tela, ao solicitar a sua habilitacdo no programa de
incentivo ao Porto Digital, o contribuinte descreveu detalhada e pormenorizadamente
as atividades que julgava serem beneficiadas pelo incentivo:

A Qualimed Brasil Ltda realiza andlises médico documentais, avaliagdes médico presenciais, avaliagio por
telemedicina e avaliagdes médicas domiciliares.

Dispomos de sistema de informag#o proprio voltado para esses servicos e nele realizamos relacionamento
remoto cem clientes por processamento de chamadas em alto volume de forma ativa,

Somos responsaveis por realizar pericias médicas para aferigéo de invalidez permanente das vitimas de
acidente de trénsito que solicitaram indenizacsio do DPVAT e que residem na regido NORDESTE. i
DPVAT ¢ o seguro obrigatério de danos pessoais causados por veiculos automotores de vias terrestres, ou |
por sua carga, a pessoas transportadas ou ndo (Seguro DPVAT), criado pela Lei n° 6.194/1974, alterada
pefas Leis n°s 8.441/1992, 11.482/2007 e 11.945/2009, com a finalidade de amparar as vitimas de acidentes.
de transito em todo o territorio nacional, nio importando de quem seja a culpa do acidente.

Atualmente, o DPVAT esta sob administragiio da CAIXA.

Para que essas vitimas tenhas suas avaliagbes médicas realizadas se faz necessario agendar e confirmar
por processamento de chamadas ativas em nosso Call Center.

Diante do exposte, viemos por meio dessa solicitar adesao ao beneficio fiscal da lei municipal n®
17.244/2006, com suas alteragdes, que estabelece incentivo com redugdo de 60% da aliquota do ISS para
empresas situadas no sitio histérico do Bairro do recife.

O aludido requerimento foi deferido sem quaisquer ressalvas pelo
Comité Municipal de Apoio ao Porto Digital:

Consulta a Processes e Cumprimento de Exigéncias

Dados do Processo

Processo: 1575961821 |

Dista de entrada: 10,/09/2021
Requarente: QUALIMED BRASIL L TDA
Assunio: ADESAD BENEF FISCAL PDIGITAL-L 17244-WEB ‘
Localizag@o: ARGUIVD DIGITAL - UTM
Situsgio: DEFERIDOD
Tipo de Delerimento: Total |
Data de conclusda: 26,/01/2022

Tear: DEFIRD O PEMDO DE ADESMD A0 BENEF, FISCAL LEIT

724472006, A PARTIR DE 13707/ 2021, DE ACORDO |
COM O MSPOSTO NO ARTIGD & DO DECRETO H 22.49%/

2006 E RESOLUCAG N 001 DE 1770172022,

Permite Dafesa: NEe J
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Nesse contexto, entendo que afastar o direito ao beneficio fiscal,
inclusive com efeitos retroativos, implicaria usurpar a competéncia do Comité
Municipal de Apoio ao Porto Digital, assim como violar a boa-fé objetiva do contribuinte,
que seguiu todos os tramites legais para usufruir da aliquota reduzida estabelecida em
lei, sendo absolutamente transparente no seu requerimento administrativo.

Ante o exposto, voto no sentido de CONHECER e NEGAR
PROVIMENTO a remessa necessaria e CONHECER e DAR PROVIMENTO ao
recurso voluntario, para julgar improcedente a Notificagdo Fiscal, em respeito a
competéncia do Comité Municipal de Apoio ao Porto Digital e a boa-fé objetiva do

contribuinte.
E o voto.

C.A.F. Em 15 de agosto de 2024.

RAPHAEL HENRIQUE LINS TIBURTINO DOS SANTOS
VOTO VISTA
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